Checkliste fiir lhren Behdrden-Termin zur ID Austria Registrierung

Wenn Sie einen Termin zur Registrierung einer ID Austria bei einer
Registrierungsbehorde vereinbart haben, bereiten Sie sich bitte mithilfe dieser
Checkliste auf Ihren Termin vor:

Die Vorbereitung Ihres Smartphones ist fur die folgenden Registrierungsmaglichkeiten
relevant:

a. ID Austria mit Online-Vorregistrierung

b. ID Austria Registrierung mit ID Austria (Basisfunktion)

2. Stellen Sie sicher, dass Ilhr Smartphone die erforderliche
Betriebssystemversion verwendet (i0OS 15 oder hoher bzw. Android 10 oder
hdéher) und dass entweder

die Fingerabdruck-Funktion (z.B. Touch ID),
Gesichts-/Iriserkennung (z.B. Face ID) oder
ein Geratepasswort auf lhrem Smartphone aktiviert ist.

a. iPhone: Aktivieren Sie in den Einstellungen des Gerats ,,Touch ID* bzw.
»Face ID“ und/oder einen iPhone-Code zum Entsperren lhres iPhones.

b. Android: Aktivieren Sie in den Einstellungen des Geréats lhren
Fingerabdruck bzw. Gesichts-/Iriserkennung und/oder Geratepasswort
(PIN oder Passwort) zum Entsperren lhres Smartphones.

e Folgen Sie dafur Online-Anleitungen des Gerateherstellers.

e Das Geratepasswort darf kein Wischmuster sein, muss aus
mindestens 4 Zeichen bestehen und darf keine Zahlenreihe (z.B.
1234) oder Wiederholungen (z.B. 1111) beinhalten.

Achtung: Einige Android-Gerate bieten neben der Fingerabdruck-Funktion auch
Gesichts- oder Iriserkennung an. Diese erfullt jedoch oft nicht

die Sicherheitsanforderungen der App ,,ID Austria® und kann deshalb fur die
Registrierung der ID Austria nicht genutzt werden. Bitte aktivieren Sie daher die
Fingerabdruck-Funktion auf Ihrem Gerat.
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Laden Sie die aktuelle Version der App ,,ID Austria“ aus lhrem jeweiligen App Store
herunter.

e iPhone: App Store
e Android: Google Play Store

4. Falls Sie die App ,,A-Trust Signatur“ (ehemals ,,Handy-Sighatur®) auf demselben
Gerat nutzen, kann es hilfreich sein, diese zu loschen, um Konflikten mit
der App ,.ID Austria“ vorzubeugen.

5. Kommen Sie zu lhrem vereinbarten Termin bei der Registrierungsbehorde.
Bitte bringen Sie zum Termin mit:

¢ einen amtlichen Lichtbildausweis, z.B. Reisepass, Personalausweis oder
FUhrerschein in Verbindung mit Staatsburgerschaftsnachweis bei
Osterreicherinnen und Osterreichern

e ein aktuelles Passfoto — nicht erforderlich, wenn Sie:

o einen Osterreichischen Reisepass besitzen (nicht langer als 6 Jahre
abgelaufen) oder

o einen Osterreichischen Personalausweis besitzen (nicht langer als
1 Jahr abgelaufen) oder auch

o ein Lichtbild fur Ihre e-card bei einer Erfassungsstelle abgegeben
haben.

e |hr Smartphone, das Sie, wie oben beschrieben, vorbereitet haben

6. Im Termin fuhrt die Mitarbeiterin oder der Mitarbeiter den behordlichen Teil der
Registrierung mit lhnen durch.

Wenn weitere Schritte erforderlich sind, erhalten Sie einen ID Austria-Ausdruck. Dieser
beinhaltet alle Informationen, die Sie bendtigen, um die Registrierung zuhause
abzuschlieBen. Dazu bendtigen Sie zusatzlich zu I|hrem Mobiltelefon aus
Sicherheitsgriinden ein internetfahiges Zweitgerat (z.B. einen Laptop).

Bitte bewahren Sie den Ausdruck gut auf und schlieBen Sie damit innerhalb von 3
Monaten die Registrierung ab.
Hinweis

Wenn Sie bereits eine Handy-Signatur besitzen, die von einer Behdrde registriert wurde
(z.B. via FinanzOnline oder von einem Magistrat/einer Bezirkshauptmannschaft), kbnnen
Sie auch den Online-Umstieg von Handy-Signatur auf ID Austria durchfihren. In diesem

Fallist der Besuch bei der Behdrde nicht notwendig.
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